
 

CALL OUR 
INFOLINE TO 

LEARN MORE: 

213-223-2905 

CASE MANAGEMENT SERVICES 

Services Offered: 

Through our case management services, we assist chronically homeless women with working 

toward obtaining permanent housing throughout Los Angeles County. Our Day Center case 

managers can also link women to healthcare, legal aid, transportation, job training and 

educational services, as well as work placements and other resources.  

Linkage and Advocacy 

 Coordinated Entry System (CES) 

enrollment 

 Housing Navigation 

 Problem-Solving 

 Obtaining Identification Documentation 

 Access to Medical Services 

 Connection to Financial and Legal 

Services 

 Food, Shelter, Transportation 

 Employment and vocational referrals 

 Mental Health Referrals 

Crisis Support 

 Safety planning for victims of crime 

 Domestic violence assistance 

 Sexual assault response 

 Emergency shelter coordination 

For more information, e-mail Clinical Program Manager, Kristen Muché, at kristenm@downtownwomenscenter.org 

 

CALL OUR 

INFOLINE TO 

LEARN MORE: 

 

213-223-2905 
Monday-Friday 9AM-12PM 

Currently all services are being 

offered via telehealth. 



 

CALL OUR 
INFOLINE TO 

LEARN MORE: 

213-223-2905 

SERVICIOS DE MANEJO DE CASOS 

Servicios: 

A través de nuestros servicios de manejo de casos, ayudamos a las mujeres sin hogar crónicas a 

trabajar para obtener vivienda permanente en todo el condado de Los Angeles. Nuestros 

administradores de casos de Day Center también pueden vincular a las mujeres con la atención 

médica, la asistencia legal, el transporte, la capacitación laboral y los servicios educativos, así 

como las colocaciones laborales y otros recursos. 

Abogacía 

 Inscripción del Sistema de Entrada 

Coordinada (CES) 

 Gestión de casos navegación de la 

vivienda 

 Solución de problemas 

 Documentación de identificación 

 Acceso a servicios medicos 

 Conexión a servicios financieros y legales 

 Alimentos, Refugio, Transporte 

 Empleo y referencias vocacionales 

 Referencias de salud mental 

Apoyo a la Crisis 

 Planificación de la seguridad de las víctimas del 

delito 

 Asistencia para la violencia doméstica 

 Respuesta de agresión sexual 

 Coordinación de refugios de emergencia 

Para mas informacion, favor de comunicarse con Clinical Program Manager, Kristen Muché, al 

kristenm@downtownwomenscenter.org 

 

PARA MAS 

INFORMACION, FAVOR 

DE COMUNICARSE CON 

NUESTRO CENTRO 

AL NUMERO 

213-223-2905 
MIÉRCOLES-VIERNES 9AM-12PM 

Currently all services are being 

offered via telehealth. 


